
Créer son compte EduConnect

25/01/2022Délégation Académique au Numérique 1

Le compte unique EduConnect simplifie pour les parents l’accès au suivi et à 

l’accompagnement de la scolarité des enfants et donne accès pour les élèves à l’ensemble 

des services numériques de l’école au lycée.

Articulé avec le système FranceConnect, le compte EduConnect permet l'accès :

•au portail Scolarité Services pour effectuer des démarches en ligne (par exemple demandes de
bourses, orientation, inscription) ou consulter le livret scolaire ;

•à l’espace numérique de travail (ENT) Wilapa de l’établissement https://wilapa-guyane.com/

• à Pronote qui est accessible parmi les différentes applications de Wilapa

https://franceconnect.gouv.fr/
https://wilapa-guyane.com/


3 méthodes de connexion possibles 
pour les parents (représentants légaux)
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Parcours avec distribution de compte

Parcours FranceConnect 
(à privilégier) Parcours d’auto-inscription 

(à privilégier) 

12

3



Parcours via FranceConnect
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1 - Sélectionner un compte déjà connu 
parmi les choix proposés par 

FranceConnect

Mémoriser son choix lors des 
futures connexions

1



Parcours via FranceConnect
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2 - Saisir les informations 
demandées du compte 

sélectionné

3 - Cliquer sur « Me 
connecter »

1
Exemple de connexion par FranceConnect en 
passant par le compte ameli de l’Assurance Maladie :



Parcours via FranceConnect
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4 - Bouton permettant d’accéder à 
ÉduConnect pour terminer l’activation 

du compte (cf. guide détaillé)

1



Parcours via l’auto-inscription
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1 - Saisir son identité

2 - Saisir son numéro de téléphone 
(choix de l’indicatif – par défaut 

France métropolitaine)

3 - Cliquer sur bouton Suivant

2
Avec une numéro de téléphone portable



Parcours via l’auto-inscription
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5 - Saisir le code reçu par SMS
6- Cliquer sur bouton Suivant

Bonjour, voici votre code 
de confirmation pour 
votre compte Educonnect
:  NXETZL

4 - Consulter ses SMS

2



Parcours via l’auto-inscription
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7- Saisir les informations
relatives aux enfants

8 - Cliquer sur bouton 
Confirmer

2



Parcours via l’auto-inscription
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9 - Saisir un mot de passe

10 - Cliquer sur bouton Suivant
Impossibilité de passer à l’étape 

suivante si le mot de passe ne respecte 
pas la politique sécurité en vigueur

4 critères sur 5 suffisent pour que le mot 
de passe soit valide

2



Parcours via l’auto-inscription
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Identifiant de connexion à 
conserver

11 - Bouton pour accéder au  
portail Scolarité Services (ou à 

d’autres services ex: ENT)

Compte représentant 
légal  activé

2



Parcours via la notification
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1- Reporter son identifiant et son mot
de passe provisoire reçus par

notification

Bonjour Prénom NOM,

L'école ou l'établissement Nom de ‘école ou établissement met à votre disposition un compte « EduConnect » .

Ce compte unique pour l'ensemble des enfants sous votre responsabilité, permet de simplifier vos accès aux ressources numériques
des écoles et des établissements scolaires et vos démarches en ligne liées à la scolarité.
Il sera conservé même en cas de changement d'école, d'établissement ou d'académie.

Pour activer votre compte, allez à l'adresse internet suivante :
https://teleservices.education.gouv.fr/

et/ou à l'adresse internet communiquée par l'école ou l'établissement.

Sur la page de connexion EduConnect, renseignez les identifiant et mot de passe ci-dessous qui vous permettront d'accéder aux 
services concernant :

- Prénom NOM

Compte EduConnect :
Identifiant : P.NOM12
Mot de passe provisoire : 7GMPGYF3

2- Cliquer sur le bouton « Se
connecter »

3

https://teleservices.education.gouv.fr/


Parcours via la notification
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5 - Saisir un mot de passe3 - Saisir et confirmer son adresse mail

6 - Cliquer sur bouton 
Suivant

4 - Cliquer sur bouton 
Confirmer

3



Parcours via la notification
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7- Saisir les informations
relatives aux enfants

8 - Cliquer sur bouton 
Confirmer

3



Parcours via la notification
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Bonjour Prénom NOM,

Vous souhaitez activer votre compte EduConnect avec l'identifiant P.NOM12.

Vous avez renseigné une adresse mail pour votre compte EduConnect.
En cas d'oubli ou de perte de l'identifiant ou du mot de passe de votre compte 
EduConnect, vous pourrez récupérer votre identifiant ou réinitialiser le mot de passe de 
votre compte Educonnect à partir de cette adresse mail.

Pour terminer l'activation de votre compte, confirmez votre adresse mail en cliquant sur le 
lien ci-dessous :
https://moncompte.educonnect.education.gouv.fr/xxxxxxx

Si vous avez été déconnecté, renseignez votre identifiant et le mot de passe que vous 
avez choisi sur la page de connexion EduConnect.

En cas de difficulté, vous trouverez des informations et le contact avec l'assistance de 
votre académie dans la FAQ EduConnect : https://educonnect.education.gouv.fr/educt-
aide/aide.

--------------------

Le guichet d'authentification EduConnect est un service proposé par le ministère en charge 
de l'Éducation nationale.

10 - Cliquer sur le lien pour finaliser 
l’activation de son compte

9 - Consulter ses mails

3



Parcours via la notification
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Identifiant de connexion à 
conserver

11 - Bouton pour accéder à 
l’espace Scolarité Service

Compte représentant 
légal  activé

3



Portail accessible depuis fin août.
Lien d’accès : https://teleservices.education.gouv.fr/ 
Si des fonctionnalités ne sont pas accessibles penser à dire aux utilisateurs de mettre à jour les signets.
Exemple d’écran représentant :

Portail Scolarité Services
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Lien menant vers l’ENT de son 
enfant

Permet d’accéder à ses autres 
enfants

Seul menu disponible 
actuellement
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